Kunden i centrum!

Tid: Torsdag den 24 november kl 19.00-21.00

Plats: Brobacken 11, ovanpa Mosett

Foredragshallare: Lotta Ivarsson Lundberg, Go for Sales Swe-
den AB

Vi startar utbildningen med kaffe och macka
och dérefter hélsar vi Lotta Ivarsson
Lundberg vilkommen till kvillens utbildning.

Lotta hjdlper foretag inom olika branscher
att utvecklas inom bemoétande, service och
forsdljning. Hon végleder, utbildar och trénar
bade beslutsfattare och medarbetare till nya

siljframgangar, dér kunden och dess behov ~ Lotta Ivarsson Lundberg,
star i centrum. Go for Sales Sweden AB

Amilan till marianne@sorling.nu alt. 0701-47 92 01

Tunneln — nu hander det

Genom samverkan har vi kunnat genomfora att jirnvagstunneln
1 Lerums centrum ska friaschas upp. Den skall mélas, belysas och
fototdvlingens foton skall pryda vdggarna
1 tunneln. Hall utkik efter inbjudan till
invigning av tunneln.

Lerumskortet

w
ww.lerumskortet se

Passa pa att bli medlem!

Just nu ér kostnaden 250 kr per mdnad och 1 % av forséljningen pé
kortet. Du far 10 500 kunder som &r boende 1 Lerums kommun.

Ta kontakt med Berit Friberg pa tel 0733-24 84 74

KONTAKTA

Centrumutvecklare Ordférande i Lerums Centrumforening
Marianne Sorling Pierre PG Gustafson

0701-47 92 01 0302-716 85, 0705- 77 16 85
marianne@sorling.nu info@sellmans.com

Nu har véra blommor blivit om-
planterade infor vintersdsongen.

Lerumskortet ansvarig
Berit Friberg

0733-24 84 74
berith.friberg@telia.com
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Min spalt

I sondag nér jag vaknade i vart sommarhus i Skredsvik utan-
for Uddevalla sa var det helt plotsligt 20 cm sno. Vilket gor att
jag kommer i julstimning.

infor julhandeln, missa inte att
anmaéla dig och hela personalen,
missa inte extrapersonalen un-
der julen.

Julen har jag, som vanligt, arbetat
med sen 1 somras genom att tinka
pa vad vi skall bjuda pa i Lerum.
Lika trevligt som snd och det
kalla védret ar, lika svart ar det att

) N o Hall ocksé utkik efter inbjudan
bjuda pa underhéllning utomhus.

till invigningen av jirnvégstun-
neln som vi hoppas kunna invi-
ga i borjan av december.

Men lés vidare 1 nyhetsbrevet

for redan nu finns det ménga

bra aktiviteter. Redan sondag

den 20 november borjar vi med
skyltsondagen och avslutar med
fyrverkeri pa nyérsafton. Vill du
vara med som sponsor till fyrverk-
eriet sa ska du ta kontakt med mig
sé& snart du kan. { Nk

e

Vi bjuder ocksé in all personal Marianne Sorling
till kursen ‘Kunden i centrum’ Centrumutvecklare

Trygghetsvandring i Lerums centrum.

20 oktober samlades ett tiotal personer frin Lerums kommun,
polis och allméinhet och gick runt i centrala Lerum och anteck-
nade forbittringsatgirder.

Detta kommer att meddelas till berorda fastighetsdagare och tekniska
avdelningen pa Lerums kommun. Det var glddjande att se hur fint och
stadat det var 1 Lerum.

Kalender

20 nov Skyltsondag

24 nov Kunden i centrum

26-27 nov Julevent
3-4 dec Julmarknad
6 dec Frukostmote

10-11 dec Luciakroning
17-18 Julkul

31dec  Nydérsfirandet

7

SMS-tjansten ingar i medlemsavgiften

Lerums centrumutveckling arbetar malmedvetet med att 6ka
silkkerheten i centrum. Bide genom utbildningar och andra at-
girder som varnings-sms.

butik ringer och meddelar oss vad

som just hint. Detta
bygger pa nitsamverkan.

En av atgérderna ér att samla in
alla misstinkta hiandelser for att
snabbt kunna varna dig och dina
kollegor i butikerna i centrum.
For att fa en sé en stor verkan som
mojligt ar det viktigt att ni 1 er

Missa inte att anmadla till oss
direkt pad 0701-479201 eller via
marianne@sorling.nu

HUuR GOR JAG?

Nér nagot hander ring Lerums
centrumutveckling och lamna
signalement. Darefter skickar vi
sms direkt ut till alla medlemmar
som valt till sms-tjansten. Max 160
tecken. Varnings-sms dr kostnads-
fria f6r med-
lemmar och

vi kan, genom
att g samman,
stoppa stoldli-
gor i Lerum.
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Marknadsforing av julen

Infor varje helg kommer vi att marknadsfora Lerums centrala delar pa

foljande sétt:

» Inldgg pa Facebook och annons pé Solkattens webbsida samt
Lerums centrumf6renings hemsida.

* Annons i Lerums tidning

*  Mailutskick till Lerums kort-kunder (10 500 personer)
Skyltsondag 20 november kl 11.00-15.00 !

Vi inviger julen sondag den 20 november med att
tomten klipper ett rott band k1 12.00 inne 1 Sol-
katten. Trollerishow med Mr. Berger och gycklaren
Ann, brandkéaren, musikunderhéllning och tomtar
som delar ut godis till alla utklidda barn. Ténk pa

att julskylta infor helgen.

Lordag den 26 nov och sondag den 27 november

Bamse kommer till Solkatten och alla barnen far

traffa tomtefar.

Lordag den 3 dec och sondag den 4 december

Julmarknad i1 Solkatten och alla barnen far traffa tomtefar.

Lordag den 10 dec och sondag den 11 december

Luciakroning med Lions. Teatergruppen Fars-o-NoBelt underhéller.
Alla barnen far som vanligt triaffa tomtefar.

Lordag den 17 dec och sondag den 18 december

Julkul med underhéllning och alla barnen far traffa tomtefar.

Lions har dragning av lucialotterna.

Handlingsplan 2017

Nu ir arbetet nédstan klart
med handlingsplanen infor
niista ar. Detta har skett efter
att medlemmarna har deltagit
i ett frukostmote och kom-
mit med forslag och idéer.
Styrelsen har vid ett speciellt
tillfalle traffats och tagit fram
forslag till atgirder infor nésta
ar.

En enkétundersdkning har

dven skickats ut bland alla fas-
tighetségare, foretag och Lerums
kommuntjansteméan och politiker
som svarat pa fragor runt olika
omréden.

Maéndag den 7 november triffades
styrelsen och tog fram ett forslag
pa de punkter som skall genom-
foras under nésta ar.

Lerums kommunstyrelse kommer
att ta det slutgiltiga beslutet under
december och den 20 december
kommer styrelsen ta det slutgilti-
ga beslutet av handlingsplan och
budget infor nésta ar. Sedan ar det
bara att sétta igdng att fortsitta
utveckla Lerums centrala delar.

a

A-Garnet

Ahlséns Foto

Alis Frukt och gront
Audio Video Lerum
Akademibokhandeln
Bjurfors

B & B Forvaltning
Café Lyndhurst
Direkten

Ernst Rosén

Face shop parfymeri
Floda Garveriet
Fastigheter Forbo
Glory Design

Guld o Juveler
Harlings Fastighetsforvaltning
HSB

Inred Presenter & Sént
Johan Myers

Vi ar med och utvecklar Lerum

Jutabo

ICA Kvantum Lerum
Kaffe Espresso

Lekfyllt

Lerums Energi

Lerums kommun

Lerum kommun verksamhet
Lerums Tidning

Life Sjoqvist Halsoboden
Ljungs Kok o Tvitt
Lokalpressen i Lerum
Lénsforsikringar Alvsborg
My Fashion Clothes
Maiklarhuset

Naprapat kliniken i Lerum
Nyforetagarcentrum
Rallar Rosen

Resia

Saian Natural Clinical

Sellmans Herrmode

SEB

Skandia K&pcentrum
Skanska Sverige

Solkattens Skomakeri Nyckelservice
Sparbanken Alingsés
Sparbanksstiftelsen Alingsés
Servett

Studio K

Taxnis Farg

Team Sportia

Tempo

Toms sjdlvforsvarskurser
Vattenpalatset

Wallenstam

Fastigheter Villa Safvehdjd

NYA MEDLEMMAR
Lerums begravningsbyra
Géard och Villa

3
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ATTRAKTIVARE LERUM

HANDLINGSPLAN 2016

Trygg och sikert

M Delta i att gora parkeringsgaraget tryggare.

[ Starta upp med varningssms till foretagen.

[ Genomféra en trygghetsvandring.

M Genomféra en sikerhetsutbildning.

[ Samordna viktarna och triffa polisen minst tva ggr.

Rent och snyggt

O Gora en skotselplan for rent och snyggt fr centrum
och samla alla fastighetsigare i en grupp.

M G4 kvalitetsrundan varje manad och rapportera till
berdrda fastighetsigare.

Medlemsvard och Vi-anda

O Genomfora 3 utbildningar inom skyltning,
marknadsforing och service.

[ Bjuda in till 4 frukostméten med olika teman.

[ Virva 20 nya medlemmar.

M Genomfora en kick-off/Stort symboliskt event.

[/ Etablera frontfigur for organisationen.

Hallbar miljé
O Samarbeta med Fairtrade grupp.
M Delta i arbetet for ett hallbart stationssamhiille.

O Ta fram miljokriterier for Lerums centrum for att
na miljomalen 2025.

Trafik och tillginglighet

M Oka informationen om vart lediga p-platser finns
ex. med en p-karta.

[ Skapa struktur efter parkeringsanalysen.

O Inventera 20 % av alla foretag och ligg in dem
i Tillganglighetsdatabasen.

O Samordna offentliga toaletterna och mirk tydligt
ut vart de finns.

I Lyfta upp trafiksituationen i centrum for att ka
tillgingligheten.

O Sdtta upp en avgangstavla for kollektivtrafiken pa
lamplig plats i centrum.

O Oka skyleningen till centrum.

Utbud och etablering

[ Genomfora en sortimentsanalys.

[ Bjuda in fastighetsigarna till en etableringsgrupp.

O Samordna 6ppettiderna i centrum.

O Samla alla restauranger och caféer och ta fram en
handlingsplan for att tillsammans stirka dem.

O Medverka till att ta fram ett maldokument for
handeln i Lerums kommun.

O Utformna en etableringsstrategi.

Marknadsfoéring och evenemang

O Oka andelen foretag som ansluter sig till Lerums
kort med 10 nya foretag.

M Oka kunskapen var kunden kan ansluta sig till
Lerums kort.

[ Ta fram en marknadsférings- och eventplan.

O Genomfora 4 event.

[ Bjuda in féreningar, forvaltningar for att presentera
sig pa torget.

[ Ge ut 10 nyhetsbrev och beritta om vad gérs och
skall goras.

Stadsmiljo

M Delta i att skapa attraktiva strak mellan centrums
olika handelsytor och resecentrum.

O Oka attrakriviteten pa fler platser i centrum.

[ Utsmycka centrum (ex. blommor och belysning)

O Torghandeln, skapa en tydligare struktur och mal
bild.

[ Delta i processen av nytt parkeringshus vid
resecentrum.

[ Delta i utvecklingen att skapa ett strik till vattnet
i Sdvean.

M Delta i att finansiera och utveckla ett gront strak.

M Genomféra en workshop om hur centrum och
fastigheterna kan utvecklas.

M Undersoka mojligheten till att placera en lekplats
pa torget.

mer én du tror




